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Comment utilisez-vous la fonctionnalité eOffre
dans votre structure ?
Nous l’utilisons systématiquement, quel que soit
le type de consultation : travaux, maîtrise
d’œuvre, services ou fournitures. Nous passons
beaucoup de procédures adaptées travaux, avec
15 lots en moyenne pour le neuf, de 5 à 10 en
réhabilitation. En moyenne, nous recevons 3
offres par lot, cela peut varier de 1 à 9.
Le gain de temps est vraiment appréciable. Il
suffit de vérifier les montants à l’écran. Nous
constatons parfois des erreurs de saisie de la
part des fournisseurs, mais elles restent
marginales. Pendant quelques jours nous avons
rencontré une anomalie qui empêchait de
récupérer les offres et cela a été un vrai
manque.

Quelles ont été les réactions des fournisseurs
en découvrant eOffre ?
Nous recevons parfois des appels pour des
questions, mais de moins en moins. La
fonctionnalité est bien en place désormais et
elle n’a pas été un frein à la réponse. Nous
n’avons pas eu besoin de mettre en place une
communication spécifique sur le sujet. Nous
avons par contre adapté le règlement de
consultation.
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Chargée de gestion marchés – Meldomys
(ex Maine-et-Loire Habitat)

CONTEXTE

Meldomys a été le premier site à utiliser la fonctionnalité eOffre proposée dans SIS Marchés

avec le profil acheteur AW Solutions. Cette fonctionnalité permet aux fournisseurs de saisir leurs

offres en ligne, et aux acheteurs de récupérer directement les montants après ouverture des plis,

sans ressaisie.Avec près de 500 lots mis en ligne en un an, Meldomys est aujourd’hui la structure

qui exploite le plus intensivement eOffre.

Avez-vous des attentes ou besoins
supplémentaires concernant nos
fonctionnalités ?
C’est déjà satisfaisant. Nous attendons son
extension pour les procédures restreintes.
Nous avons peu de marchés en groupement
donc la ventilation de l’offre nous intéresse
moins. Nous aimerions surtout savoir si le
candidat est en situation de redressement
judiciaire. Également, une aide pour savoir si
le dossier est complet et les pièces valides
serait un vrai plus.
Pour finir, auriez-vous un conseil ou un
retour à faire aux acheteurs qui n’utilisent
pas encore eOffre ?
Je valide la fonctionnalité. Quand on a des
montants à 5 ou 6 chiffres à saisir avec 50
candidats, c’est vraiment appréciable de voir
les offres s’afficher toutes seules à
l’ouverture des plis.
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